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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ ОП 09.  Менеджмент

1.1 Место дисциплины в структуре основной образовательной программы: 
		Учебная дисциплина ОП. 09 Менеджмент является обязательной частью общепрофессионального цикла основной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности   09.02.07 Информационные системы и программирование, по направлению подготовки  09.00.00 Информатика и вычислительная техника.
	Учебная дисциплина «Менеджмент» способствует формированию профессиональных и общих компетенций в соответствии с ФГОС по специальности   09.02.07 Информационные системы и программирование.
	Коды ПК/ОК
	Умения
	Знания

	ОК 1 ОК 2 ОК 4 ОК 5 ОК 9 ОК 10 ОК 11
ПК 6.3
ПК 6.4 
	Управлять рисками и конфликтами
Принимать обоснованные решения
Выстраивать траектории профессионального и личностного развития
Применять информационные технологии в сфере управления производством
Строить систему мотивации труда
Управлять конфликтами;
Владеть этикой делового общения
Организовывать работу коллектива и команды; взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной деятельности
Выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи; презентовать идеи открытия собственного дела в профессиональной деятельности; оформлять бизнес-план; рассчитывать размеры выплат по процентным ставкам кредитования; определять инвестиционную привлекательность коммерческих идей в рамках профессиональной деятельности; презентовать бизнес-идею; определять источники финансирования
	Функции, виды и психологию менеджмента
Методы и этапы принятия решений
Технологии и инструменты построения карьеры
Особенности менеджмента в области профессиональной деятельности
Основы организации работы коллектива исполнителей;
Принципы делового общения в коллективе
Основы предпринимательской деятельности; основы финансовой грамотности; правила разработки бизнес-планов; порядок выстраивания презентации; кредитные банковские продукты


1.2 Цель и планируемые результаты освоения дисциплины:







2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

	Вид учебной работы
	Объем 
часов

	Всего обязательной аудиторной учебной нагрузки 
	32

	в том числе:
	

	     теория
	21

	     практические занятия
	8

	     самостоятельная работа обучающегося 
	3

	Промежуточная аттестация  в  форме  дифференцированного зачёта



10

2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины   ОП 09. Менеджмент

	Наименование разделов и тем
	Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические занятия, самостоятельная работа обучающихся 
	Объем часов
	Коды ОК/ПК

	Раздел 1. Эволюция концепций менеджмента

	Содержание учебного материала
	5
	ОК 1 
ОК 2 
ОК 4 
ОК 5 
ОК 9 
ОК 10 ОК 11
ПК 6.3
ПК 6.4

	
	Предмет и задачи курса
Школа научного управления. Административная (управленческая) школа. Школа человеческих отношений и поведенческих наук. Наука управления или количественный подход.
Современные подходы в менеджменте
Учет особенностей российского менеджмента при использовании зарубежного опыта. Американский и японский менеджмент: преимущества и недостатки
Особенности организации управления (по отраслям)
Основные направления менеджмента (по отраслям)
	4
	

	
	Практические занятия
Составление карт логического мышления
	1
	

	 Раздел 2. Организация как система управления
	Содержание учебного материала
	3
	

	
	Понятие «Организация». Законы организации .Организационные структуры по принципу бюрократия: функциональные, дивизионные, действующие на международных рынках Инфраструктура менеджмента. Внутренняя и внешняя среда
	2
	

	
	Практические занятия
Составление структуры организации
	1
	

	Раздел 3. Функции менеджмента в рыночной экономике

	Содержание учебного материала
	9
	

	
	Локальные принципы организации. Делегирование полномочий и ответственности
Виды планирования, его методы. Разновидности планов 
Стратегическое планирование. Цели и миссия организации
Анализ внутренней среды, управленческое обследование и выбор стратегии. Планирование и реализация стратегии 
Понятие контроля и его основные типы. Поведенческие аспекты контроля
Характеристика эффективного контроля. Содержательные теории мотивации
Процессуальные теории мотивации
	6
	

	
	Практические работы
	2
	

	
	«Эффективный контроль»
«Мотив – наиболее надежный стимул к действию»
	
	

	Раздел 4. Методы и стили управления 

	Содержание учебного материала
	4
	

	
	Понятие методов управления. Группы методов управления. Управление и типы характеров. Стили управления и факторы его формирования. 
	2
	

	
	Практические занятия
Упражнение по выбору оптимального метода управления в конкретной ситуации»
«Упражнение по выбору оптимального стиля управления в конкретной ситуации»
	2
	

	Раздел 5. Процесс принятия и реализации управленческих решений
 
	Содержание учебного материала
	3
	

	
	Сущность процесса принятия решений. Типы решений. Классификация решений
Требования, предъявляемые к решениям 
	2
	

	
	Практические занятия
Модели принятия решений
	1
	

	Раздел 6. Коммуникации и деловое общение

	Содержание учебного материала
	3
	

	
	Коммуникации между  уровнями и подразделениями. Коммуникационный процесс
Межличностные коммуникации 
Деловое общение, его  характеристика. Виды и формы делового общения. Этапы и фазы делового общения
	2
	

	
	  Практические занятия 
«Факторы повышения эффективности делового общения».
	1
	

	Дифференцированный зачет
	2
	

	Самостоятельная работа
Классификация стилей управления. Виды и совместимость стилей.
Диагностика проблем. Определение альтернатив. Методы оптимизации решений 
Платежная матрица. Дерево решений
	3
	

	

	Итого, в том числе 
	32
	

	
	аудиторная учебная нагрузка
	29
	

	
	самостоятельная работа
	3
	



3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Для реализации программы учебной дисциплины  предусмотрены следующие специальные помещения:
Учебный кабинет «Социально-экономических дисциплин»
Оборудование учебного кабинета:
- посадочные места по количеству обучающихся;
- рабочее место преподавателя;

Технические средства обучения:
- калькуляторы 
-компьютер с лицензионным программным обеспечением и мультимедиапроектор.


3.2. Информационное обеспечение обучения
Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы
Основные источники
1. Мескон М.Х., Альберт М., Хедоури Ф. «Основы менеджмента» /Пер. с англ. – М.: «Дело ЛТД», 2018 – 702 с
2. Драчева Е.Л. «Менеджмент» Учебное пособие – 2-е изд., стер.- М.: Издательский центр «Академия»: Мастерство, 2019 – 288 с
3. Салимжанов И.Х. Менеджмент. Серия «Среднее профессиональное образование». Ростов-на-Дону: Изд-во «Феникс» 2016 – 320 с
4. Казначевская Г.Б.  «Менеджмент» - Ростов н/Д: «Феникс», 2016 – 352 с. (серия «Учебник ХХIвека)
5. Мальшина Н.А. Менеджмент [Электронный ресурс]: учебное пособие для СПО/ Мальшина Н.А.— Электрон. текстовые данные.— Саратов: Профобразование, Ай Пи Эр Медиа, 2018.— 100 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/76994.html.— ЭБС «IPRbooks»
Дополнительная литература:
1. Вершигора Е. Менеджмент  - учебное пособие 2-е изд, перераб. и доп. – М.: ИНФРА-М, 2000 г. – 283 с.
2. Виханский О.С. и др. Менеджмент, - М.: «Экономистъ» 2008 г. – 670 с,
3. Переверзев М.П. «Менеджмент» 2-е изд. Доп. и перераб. – М: ИНФРА – М, 2008 г. – 330 с
4. Пивоваров С.Э. и др. Международный менеджмент, - СПб.: «Питер» 2000 г. – 256 с.,
5. Драчева Е.Л. Менеджмент,  М.: Издательский центр «Академия»: Мастерство, 2002 г. – 288с.;
6. Казанцев А.К. и др., Практический менеджмент в деловых играх, - учебное пособие – М.: ИНФРА-М, 2000 г. – 367с.,
7. Лукашевич В.В., Менеджмент в структурно-логических схемах,  уч. Пособие – М.: Издателство «Экзамен» 2003 г. -224 с

Интернет-ресурсы:
1. ru.wikipedia.org›wiki/Менеджмент
2. inventech.ru›Библиотека›Менеджмент
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

	Результаты обучения
	Критерии оценки
	Формы и методы оценки

	Перечень знаний, осваиваемых в рамках дисциплины
Функции, виды и психологию менеджмента
Методы и этапы принятия решений
Технологии и инструменты построения карьеры
Особенности менеджмента в области профессиональной деятельности
Основы организации работы коллектива исполнителей;
Принципы делового общения в коллективе
	«Отлично» - теоретическое содержание курса освоено полностью, без пробелов, умения сформированы, все предусмотренные программой учебные задания выполнены, качество их выполнения оценено высоко.
«Хорошо» - теоретическое содержание курса освоено полностью, без пробелов, некоторые умения сформированы недостаточно, все предусмотренные программой учебные задания выполнены, некоторые виды заданий выполнены с ошибками.
«Удовлетворительно» - теоретическое содержание курса освоено частично, но пробелы не носят существенного характера, необходимые умения работы с освоенным материалом в основном сформированы, большинство предусмотренных программой обучения учебных заданий выполнено, некоторые из выполненных заданий содержат ошибки.
«Неудовлетворительно» - теоретическое содержание курса не освоено, необходимые умения не сформированы, выполненные учебные задания содержат грубые ошибки.
	•Компьютерное тестирование на знание терминологии по теме;
•Тестирование….
•Контрольная работа ….
•Самостоятельная работа.
•Защита реферата….
•Семинар
•Защита курсовой работы (проекта)
•Выполнение проекта
•Наблюдение за выполнением практического задания. (деятельностью студента)
•Оценка выполнения практического задания(работы)
•Подготовка и выступление с докладом, сообщением, презентацией…
•Решение ситуационной задачи….


	Перечень умений, осваиваемых в рамках дисциплины
Управлять рисками и конфликтами
Принимать обоснованные решения
Выстраивать траектории профессионального и личностного развития
Применять информационные технологии в сфере управления производством
Строить систему мотивации труда
Управлять конфликтами;
Владеть этикой делового общения
	
	




